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Thoéng tin danh cho du khach nwéc ngoai

La du khach nwéc ngoai, quy vi sé phai tra phi diéu tri triv khi quy vi dap (rng mét trong nhirng diéu
kién sau:

« Thé Medicare hop 1€ 3 )
+HGi da diéu kién theo Thoa thuan Cham soc Stre khde Twong hd (RHCA) véi Uc
« Tinh trang ngwi ti nan/ngwdi tam tru

Bao hiém y té hoac du lich tw
Quy vi sé can lién lac v&i cong ty bao hiém cia minh dé kiém tra mdrc d6 bao hiém va yéu cau bao
lanh thanh toan tgéng van pén cho nhan vién lién lac ngoai nwéc clia bénh vién. Tat ca du khach
nwd'c ngoai sé can cung cap:

- ho chiéu va thi thyc

- chitiét bao hiém ] ] o ] )

- chitiét lién lac (dia chi va so dién thoai) tai ca qudc gia quy vi sinh song lan tai Uc, bao gom

ca dia chi email cua quy vi

Quy vi da nép don xin thi thwe thwong tra tai Uc chwa?

Néu duoc cap thi thwe thwong trd thi quy vi sé co quyén dwoc hwang Medicare cho tat ca cac thanh
vién gia dinh bao gom trong thi thwc thwdng tru.

Nguwoi ti nan gén phai ndp don xin tinh trang ti nan. Quy vi sé dwoc cap thé Medicare mau xanh
dwong cho dén khi dwoc cap thi thwe thuwdong tra.

Phi diéu tri théng thwong

Hang nam Bo Y té thiét 1ap va diéu chinh phi cho cac dich vu dwoc cung cdp cho Du khach Nuéc
ngoai. Vui long xem dw&i day cac khoan phi cho nam 2025/26:

Tinh phi theo m&c phan| - Lwu trd Noi trd Qua $3.118 mot dém

- Kham tai Khoa Cap ciru: loai déi v&i quy vi dem:

$391 cho mdi lan

« Lwu tra NOi trd Trong ngay: $3.087 + Dich vu ngoai tru: kKham

Cac khoan phi trén chi la mot sb chi phi lién quan dén diéu tri. C6 thé co thém cac chi phi khac tiy
thudc vao phwong phap diéu tri dwgrc cung cap. Cac dich vu sau day dwgc tinh phi ngoai cac dich

vu trén:
« Nha thudc tai moi lan kham ngoai tru «  Xét nghiém bénh hoc )
+Khoa Chup chiéu, chup X-quang, chup MRl - B phan gia/bd phén gia dwoc phau thuat
va siéu am cay ghép

Quy vi sé& chiu trach nhiém thanh toan tat ca cac khoan phi nay.
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Chi phi dieu tri, tien dat coc va bao lanh thanh toan

Khi nhap vién, bénh vién chi cé thé cung cip wéc tinh vé cac khoan phi. Cac khoan phi nay cé thé
thay ddi tly thudc vao phwong phap diéu tri dworc cung cap. Véi tw cach la du khach nwéc ngoai,
trir khi thudc dién trong théa thuan RHCA, bénh vién yéu cau phai c6 béo 1anh thanh toan béng van
ban hoac dat coc toan bd cac khoan phi wéce tinh.

Thanh toan

Néu quy vi muén thanh toan, vui Idng lién lac véi Phong Tai vu Bénh vién. C6 thé thanh toan bang:
- EFTPOS/Thé tin dung + Séc ngan hang

- Tién mat - BPay

Du khach nwéc ngoai ¢6 Théa thudn Cham séc Strc khée Twong hé
(RHCA)

Du khach nwéc ngoai c6 thi thwe hop I1& va 1a cw dan cia québc gia cé Théa thuan Cham séc Strc
khée Twong hd (RHCA) chi dwoc bao hiém cho tinh trang strc khde kém hodc thuwong tich xay ra
khi quy vi & Uc va can dugc diéu tri can thiét trudc khi trd vé nwéc. Quy vi van can bao hiém y té du
lich va theo RHCA, cac phwong phap diéu tri, thi thuat hodc phau thuat dwoc 1ap ké hoach sé
khéng dwoc bao gdm.

Dé nhan duoc quyén loi theo RHCA, quy vi s& can cung cap bang chirng hoi du diéu kién (h chiéu
va thi thyc) ciia mét trong cac quoc gia dwoc liét ké bén duwdi.

Chung t6i cling s& yéu cau théng tin lién lac (dia chi va sb dién thoai) tai ca qudc gia quy vi sinh
sbng Ian tai Uc, bao gébm ca dia chi email cia quy vi.

Céc qudc gia RHCA

- Bi - Na Uy

- Phan Lan - Cong hoa Ireland

Y - Thuy Dién

- Malta - Slovenia

- Ha Lan - Vwong quéc Anh (bao gdbm ca Bac
- New Zealand Ireland)

Théi han béo hiém RHCA thay déi tuy thudc vao thda thuan gitra quéc gia ctia quy vi véi Uc. Dé tim
hiéu thém vé thoi han bao hiém cda quy vi, vui long truy cap
https://www.humanservices.gov.au/individuals/services/medicare/reciprocal-health-care-
agreements

Dich vu théng dich

C‘hung t6i co diqh vu théng dich trong Iinh virc cham séc stre khde mién phi danh cho quy vi, néu
can quy vi co thé yéu cau mét trong nhirng nhan vién than thién cda ching téi sap xép mét thong
dich vién cho quy vi.

Quy vi can théng tin hoic hé tro?

Néu quy vi cé bat ky thdc méc nao hodc can hé tro, vui long lién lac véi mét trong nhirng nhan vién
lién lac v&i bénh nhan cua chung t6i; dién thoai: 6456 0033 hoac email:
PCH.PatientBilling@health.wa.gov.au

é@g . Government of Western Australia
! Child and Adolescent Health Service
_la

LW,

15 Hospital Avenue, Nedlands, WA, 6009
Dién thoai: (08) 6456 2222

Do S& Tai chinh bién soan
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Tai liéu nay c6 thé dwoc cung cap & cac dinh dang khac theo yéu ciu cua ngwdi khuyét tat.
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