
حقوق الرعاية الصحية الخاصة بك 
أثناء وجودك في رعايتنا، يحق لك:

 أن تنعم
بالرعاية الصحية والعلاج الذي يلبي احتياجاتك / احتياجات طفلك

 الأمان والسلامة
أن تحصل على رعاية عالية الجودة في مكان مريح وآمن

 ‎الاحترام
أن تعامل بكرامة وأن يتم مراعاة هويتك/  هوية طفلك وثقافتك وخياراتك الشخصية واحترامها

 الشراكة
أن تطرح الأسئلة وتشارك في تخطيط الرعاية الصحية واتخاذ القرارات

 المعلومات
الوصول إلى المعلومات ذات الصلة وفي الوقت المناسب بحيث يمكنك أنت/طفلك فهمها بسهولة

 الخصوصية
أن تُحُترم خصوصيتك/الخصوصية الشخصية لطفلك والحفاظ على أمان المعلومات

 قدّّم الملاحظات والتعليقات
شارك تجربتك، سواء كانت إيجابية أو سلبية، وستحصل على الرد في الوقت المناسب و أن 

يكون ذو مغزى

للحصول على المزيد من المعلومات، اسأل أحد الموظفين أو قم بزيارة الموقع الإلكتروني التالي: 

cahs.health.wa.gov.au/your-rights
 تستند هذه المعلومات إلى الميثاق الأسترالي لحقوق الرعاية 
 الصحية وتشرح ما يمكن أن تتوقعه أنت / طفلك عند تلقي 

الرعاية الصحية مِِن قبلنا.
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